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Quy trinh glam sat va danh gla hiéu qua dw an cho vay vu dai d‘u"oc cdc t6 chirc
tai chinh quéc té sir dung dé déanh gid hiéu qua ho tro phat trién. Quy trinh ndy
dwoc xem X6t va cdi tién mét cdch thu’ong xuyén nham phii hop VO'l tinh hinh
thee té, dong thoi dé tra 1oi cau hoi liéu mng viéc can thiép ciia té chirc ¢6 dat
duoc hiéu qua nhu mong doi hay khéng. Bang phirong phdp phan tich va tong
hop bai viét nay tim hleu quy trinh gidm sat va danh gia hiéu qua cua mot so
16 chite tai chinh quoc té trong viéc hé tro tdi chinh cho cdc dy an bao vé moi
truong, tir dé rit ra cdc bai hoc kinh nghiém cho cdc té chire cho vay wu dai
bao vé moi tmdng tai Viét Nam. Bai viét tdp trung vao 03 phan chinh gom (i)
GlO’l thiéu vé quy trinh gzam sat va danh gia hiéu qua (ii) Kmh nghiém cua mot
s6 to chite tai chinh quoc té nhie Ngén hang Thé gidi, To chirc Hop tic Phat
trién Thuy Pién va cdc Qup bao vé méi triong thude khoi Lién minh Chdu Au;
va (iii) Bai hoc kinh nghiém cho mot 6 16 chike tai chinh tai Viét Nam.

Tir khéa: Bdo vé méi truong, Quy trinh gidm sat va danh gid hiéu qua, Von
vay wu dai, Tai chinh

Experience in the process of monitoring and evaluating the effectiveness of the preferential loans for
environmental projecsts- Lesson for Vietnam

Abstract: The process of monitoring and evaluating the effectiveness of preferential loans is used by
international financial institutions in evaluating the effectiveness of development assistance. This process is
regularly reviewed and improved by organizations to match with the context as well as to answer the question
of whether the organization’s intervention has been effective as the expected goal or not. This paper explores
the process of monitoring and evaluating the effectiveness of some international financial institutions in
providing financial support for environmental protection projects, thereby drawing out lessons learned for
preferential loans for environmental protection in Vietnam. The paper focuses on three main parts including
(i) Introduction to effective monitoring and evaluation process; (ii) Experience of several international financial
institutions such as the World Bank, Swedish Development Cooperation Organization and European Union
Environmental Protection Funds; and (iii) Lessons learned for financial institutions in Vietnam.

Keywords: Environmental protection, Monitoring and evaluation, Preferential loans, Finance

Nam Hoai Nguyen
Email: namnh@hvnh.edu.vn
Faculty of Business Management, Banking Academy

Ngay nhdn: 08/04/2020 Ngay nhdn ban sta: 15/04/2020  Ngay duyét ddng: 17/04/2020

Tap chi Khoa hoc & DBao tao Ngan hang © Hoc vién Ngan hang
S6 215- Thang 4. 2020 14 ISSN 1859 - 011X



1. Giéi thidu

Hoat dong ho tro tai chinh trong d6 c6 cac
khoan cho vay uu dai cac dy &4n bao vé
mdi truong di gbp phan quan trong viao
cong tac chdng bién ddi khi hiu va bao vé
moi truong. Tuy nhién, mot cau hoi dat

ra 12 ngudn von cua chinh phi, ngan sach
hay ctia cac t6 chirc tai chinh bo ra c6 hiéu
qua hay khong? M&i mét to chirc dang

c6 nhitng cach giam sat va danh gia khac
nhau. Tir d6, c6 rat nhiéu cau hoi dugce dit
ra boi nha quan ly, nha hoach dinh chinh
sach rang ngoai vi¢c cac to chirc nay bao
cao so lugng du an hay sb tién ho di bo

ra thi cac muc tiéu, cac két qua dau ra
trong viéc can thi€p bdo v¢€ mdi truong

c6 dugc thuc thi hay khong? Hi¢u qua

va mtre do tién bd qua thoi gian cta cac
chinh sach can thiép nay nhu thé nao? Can
diéu chinh nhiing co ché, chinh sach gi dé
dam bao muc tiéu di ding hudong? Trén co
so nghién ctru cac phuong phap va kinh
nghiém vé quy trinh giam sat va danh gia
hiéu qua cua cac td chtrc tai chinh quéc

té, bai viét nay gi6i thiéu cac khai niém,
phuong phép va quy trinh giam sat/danh
gia hiéu qua cac khoan ho tro, trong do tap
trung vao cac khoan hd tro dé bao vé méi
truong. Pong thoi, tham khao nhimng “thuc
hanh tot” clia cac t6 chirc dé rit ra cac
kinh nghiém trong quy trinh glam sat va
danh gia hiéu qua ddi v6i mot sé to chire
hoat dong trong cho vay uu dai bao v¢ moi
truong tai Viét Nam.

2. Quy trinh giam sat va danh gia hiéu
qua cho vay wu dai bao vé moi trwong
2.1. Giam sat va danh gid hiéu qua

Viéc giam sat va danh gia hiéu qua co suc

manh to 16n trong viéc do luong hiéu suét.
Theo Osborne & Gaebler (1995), danh gia,
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do luong két qua dong vai tro quan trong vi:

- Néu khong do luong két qua, khong thé
danh gia dugc thanh cong hay that bai.

- Néu khong danh gia duoc két qua, khong
thé biét c6 nén tiép tuc hay khong.

- Néu khong thé nhin thay thanh cong,
khong thé hoc hoi tir n6.

- Néu khong danh gia dugc két qua, khong
thé biét that bai dé stra no.

- Néu c6 thé chuing minh két qua, c6 thé
gianh duoc sy ung ho cta cac bén lién quan.

Theo Uy ban Hb trg phat trién- T6 chirc
Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD
DAC, 2002, p. 21), danh gid hi€u qua la
danh gia mot cach co h¢ théng va khach
quan sy thuc hién hodc sy hoan thanh cia
mot du 4n, chuong trinh hodc chinh séach,
bao gém viéc danh gia thiét ké du an, thuc
hién va két qua cua dy an. Muyc dich la dé
xac dinh su phu hop va hoan thanh cac
muc ti€u, hiéu qua phat trién, hiéu suét,
tac dong va sy bén vitng. Mot danh gia
nén cung cip thong tin dang tin cy va
htru ich, cho phép nhén di¢n va rut kinh
nghiém trong qua trinh ra quyét dinh ca
nguoi nhan va nguoi cho.

Ciing theo OECD DAC (2002, p. 27),
giam sat 1a mdt chtrc nang dugc su dung
mdt cach lién tuc trong viéce thu thap dir
liéu c6 hé théng theo céc chi s6 dugc xéc
dinh sén dé cung cap cho nha quan 1y va
cac bén lién quan vé su can thiép phat
trién theo cac chi din vé mirc do tién bo dé
dat dugc cac muc ti€u cling nhu mirc do
tién bo trong viéc su dung von.

Danh gia hiéu qua b6 tro cho hoat dong
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gidm sat & chd khi mot hé théng giam sat
gui tin hiéu cho thdy nhiing nd luc (can
thiép phat trién) khong theo muc tiéu hay
di sai hudng (vi dy: dan s6 muyc tiéu khong
st dung cac dich vu, chi phi dang leo
thang, theo d6 nhan thay su phan khang
trong viéc tiép nhan sy d6i moéi...). Do do,
thong tin danh gia hiéu qua t6t co thé gitp
lam 3 thue té va xu hudng dugc ghi nhan
v6i hé thong giam sat. Vi dy, néu thong tin
hiéu suét thuc hién hang nam duogc trinh
bay doc lap ma khong co bdi canh rd rang
s& dan t6i viéc cac nha quan ly chuong
trinh, nha 1ap phép va nhiing nguoi khac
rat ra két luan khong chinh xac. Nhin

vao dit liéu xu hudéng thuong khong thé
cho chiing ta biét cac bién phap can thiép
chuong trinh cua chinh phu ¢6 hiéu qua
nhu thé nao (ChannahSorah & Vijaya
Vinita, 2003, p. 7). Do vay, thuc su can
thiét phai c6 thong tin danh gia hidu qua
t6t trong sudt vong doi ctia mot sang kién
hay mot du &n, chuong trinh chir khong
chi & giai doan cubi.

Hién nay c6 02 hé théng giam sat va danh
gi4 hiéu qua bao gom hé thong truyén
théng dua trén thuc hién (implementation-
based) va hé thong dua trén két qua thuc
hién (results-based).

He¢ thong giam sat va danh gia hiéu qua
dwa trén “thuc hién” dugc thiét ké dé giai
quyét van dé tudn thu, tra 101 cau hoi “ho
da thuc hién hay chua”? Ho da huy dong
cac dau vao can thiét hay chwa? Ho da
thuc hién va hoan thanh céc hoat dong
nhu da thoa thuan? Ho da cung cip céc
déau ra du dinh (cac san phém hodc dich vu
s& duogc thyc hién)? Céch tiép can “thuc
hién” tap trung vao giam sat va danh gia
murc do thuc hién ctia mot du éan, chuong
trinh hoac chinh sach va né thuong lién
két viéc thuc hién véi mot don vi trach

nhiém cu thé. Tuy nhién, phuong phép
nay khéng cung cip cho cac nha hoach
dinh chinh sach, nha quan ly va cac bén
lién quan hiéu biét vé thanh cong hay that
bai cta du an, chuong trinh hoac chinh
sach do.

Trong khi d6, hé thong dua trén két qua
dau ra (results-based) dugc thiét ké dé tra
101 cau haéi “vay thi sao?” (So what?). Vay
thi thuc té két qua dau ra d3 dugc tao ra 1a
gi? Vay thi nhirng hoat dong nao di dién
ra? Vay thi nhitng két qua dau ra tir cac
hoat déng nay da dugc tinh chu’a‘? Mot

hé thong dwra trén két qua cung cap phan
hoi vé két qua va muc tiéu thyc té cta cac
hanh dong cua chinh phu. Hé thong dua
trén két qua giup tra 16i cac cau hoi sau:
Cac muc tiéu cua t6 chuc 1a gi? Ho c6 dat
duoc muc tiéu do khong? Lam thé nao co
thé chirng minh nhimng két qua nay?.

Do cac uu thé néu trén ciing nhu vé tinh
phé bién (dwgc nhiéu to chirc tai chinh
quéc té st dung), tinh linh hoat (str dung
cho nhiéu cp d6 tir du an cho dén chuong
trinh hay chinh sach) (Kusek & Rist,
2004) trong khuon kho bai viét nay s& dé
cap dén quy trinh giam sat va danh gia
hiéu qua theo hé thdng dua trén két qua
dau ra (results-based).

2.2. Quy trinh giam sat va danh gid hiéu
qud cho vay wu ddi bao vé moi truong

Mic du, cac chuyén gia khac nhau dé xuat
trinh tu cac budce cu thé trong viéc xay
dung mot hé théng giam sat va danh gia
higu qué dya trén két qua la khac nhau,
nhung tat ca déu dong y vé y dlnh tong
thé. Vi duy, cic chuyén gia dé xuit cic md
hinh cac budc thuc hién khac nhau. Tuy
nhién, bat ké sb lugng céac budc nhu thé
nao, Kusek & Rist (2004) cho rang cac
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hanh dong thiét yéu lién quan dén viéc xay
dung mdt hé thong giam sat va danh gia
hiéu qua bao gom:

- Xay dung két qua va myc tiéu.
- Lua chon céc chi sb két qua dé theo dai.

- Thu thép thong tin co ban vé diéu kién
hién tai.

- Pt muyc tiéu cy thé dé dat va thoi gian
dé dat duoc muc tiéu do.

- Thuong xuyén thu thap dir liéu dé danh
gia liéu cac muc ti€u c6 dugc dap ung hay
khong.

- Phan tich va bao céo két qua.

Mo hinh 10 budc duge gidi thiéu ¢ Hinh 1
cung cép chi tiét vé cach xay dung, va dac
biét quan trong nhat 1a duy tri hé thong
giam sat va danh gia hiéu qua dua trén két
qua (Kusek & Rist, 2004, p. 25). Vé ban
chat day 14 nén tang ctia hé thong gidm
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sat va danh gia hidu qua. Gidng nhu mot
toa nha phai bat dau bang mot nén mong,
xdy dung mot hé théng giam sat va danh
gi4 hiéu qua bat dau tir Bude 1 1a ndi dung
chuén bi dénh gia sy sin sang. Budc 2 ciia
mo hinh lién quan dén viéc chon két qua
dé theo ddi va danh gia. Két qua cho thay
con dudng phia trudc phai di nhu thé nao.
Budc 3 bao g6m viéc thiét 1ap céc chi sb
hiéu suit quan trong dé do luong tién do
giam sat vdi cac khia canh dau vao, hoat
dong, dau ra, két qua va tac dong. Cac chi
s6 can lién tuc dugc cung cip phan hoi va
cac thong tin hoat dong. Budc 4 cua mo
hinh lién quan dén viéc thiét 1ap duong co
so hiéu suat- dinh luong va dinh tinh- cai
ma c6 thé sir dung trong thoi ky dau giam
sat. Budc 5 lién quan dén viéc lua chon
cac muc tiéu két qua, muc ti€u co thé duoc
lua chon dya trén viée kiém tra cac chi sd
co s& va mirc 46 mong mudn cai thién.

Giam st két qua trong budc 6 ctia mod
hinh bao gém giam sat viéc thuc hién va
giam sat cac két qua. Budc 7 dé cap dén
viéc su dung cac loai hinh danh gia va thoi

Hinh 1. Quy trinh giam sat va danh gia hiéu qua dwa trén két qua diu ra
theo 10 buwéc

Chuan bj

" o Lwa chon chi Ké hoach cai

danh gia sb quan trong thién- Lwa , .

S san dé giam sat chon cac muc banh gia St dung
sang két qua tiéu két qua hiéu qua két qua

Thong nhat két D@ liéu co s& Giam sat Bo céo Duytrihg
qua dau ra dé theo cac chi so: két qua Két qua thdng danh gia
giam sat va chung ta dang & trong t6 chirc

danh gia dau hién nay?

Nguon: Tac gid téng hop tir Ten Steps to a Results-Based Monitoring and Evaluation
System: A Handbook for Development Practitioners (Kusek & Rist, 2004)

S& 215- Thang 4. 2020- Tap chi Khoa hoc & Pao tao Ngan hang 17



Kinh nghiém vé quy trinh giam sat va danh gia hiéu qua du an cho vay uu déi bao vé maoi trusng-

bai hoc cho Viét Nam

gian danh gia. Budc 8 1a bao céo két qua,
xem x¢€t cac cach phan tich va bao céo dir
lidu dé giup nhirng ngudi ra quyét dinh
thuc hién nhiing cai tién can thiét trong du
an, chinh sach va chuong trinh. Budc 9 1a
str dung két qua, ciing rat quan trong trong
viéc tao 1ap va chia sé kién thtrc va hoc tap
kinh nghiém. Cubi cung, budc 10 bao gdm
cac hoat dong duy tri hé thong gidm sat

va danh gia hiéu qua dya trén két qua bao
gé)m nhu cau, vai tro va trach nhiém rd
rang, thong tin dang tin cay, trach nhiém
va nang lyc thyc hién.

3. Kinh nghiém quéc té vé quy trinh giam
sat va danh gia hi¢u qua cho vay wu dai

3.1. Kinh nghi¢m ciia Ngdn hang thé gigi

Ngan hang Thé gi6i (The World Bank-

WB) 14 mét t chtre tai chinh quéc té noi
cung cap nhirng khoan vay nham thic day
kinh té, giam ngheo, bao vé mdi truong
cho cac nude dang phat trién thong qua
cac chuong trinh vay von. Tai Viét Nam,
WB di hd tro va cung cp nhiéu khoan
vay. V& quy trinh giam sat va danh gia
hiéu qua dy an, WB st dung quy trinh
danh gia theo mo6 hinh 10 budc néu trén
(Hinh 1). Vi du, du 4n bao v¢ mdi truong
gan day duoc hd tro tai chinh tir WB:

Du 4n Quan 1y 6 nhiém cong nghiép tai
Viét Nam- Vietnam Industrial Pollution
Management Project VIPM (The World
Bank, 2019). Muc tiéu phat trién cua Du
an VIPM Ia cai thién vi¢c tuan thu cac quy
dinh xir Iy nudc thai cong nghiép tai bén
trong s6 céc tinh cong nghiép héa nhat tai
Viét Nam (Ha Nam, Nam Dinh, Ba Ria-
Viing Tau, Péng Nai). Dy an sir dung mé

Hinh 2. Khung giam sat va danh gia hiéu qua ctia Dy 4n VIPM

Muc ti€u - Giam 6 nhiém coéng nghiép trén luu vuc séng Dong Nai, Nhug, Day
“% (Goal) - Ting cudng quan 1y 6 nhiém ngudn nude tir linh vie cong nghiép
A
\(B ,¢ \ /
M Két qua Cai thien tuan th dinh x4 thi tai 04 tinh c5 hicp Viet N
(Outcome) - Ca1 thien tuan thu quy dinh xa thai ta1 04 tinh cong nghi¢p Vi€t Nam
A A
\ \
| Pauvao - 8 tram XLNT dugc cho vay von wu dai
(Input) - 2.500 can bo dup’c dao tag
I - 17 tram quan trac duoc dau tu, xay dung va van hanh
5 Hoat dong - Cho vay xay dung tram xu Iy nude thai
= (Activities) - Dao tao nang cao nang luc
= X - Xay dung van ban phap luat
= - Mua sam tram quan trdc
, ;
DPau ra - Ngudn vén
o (Outputs) - Cam ket cua céc bén tham gia
- Nguon nhan lyc

Nguon: Téc gid téng hop tir Vietnam Industrial Pollution Management Project ICR Report

(The World Bank, 2019, p. 7)

18 Tap chi Khoa hoc & Bao tao Ngan hang- S 215- Thang 4. 2020



hinh d4nh gia va giam sat theo két qua dau
ra. Khung danh gia cia Dy an theo tac gia
tong hop nhu Hinh 2.

Theo kinh nghiém tir viéc gidm sat va
danh gia hiéu qua du an VIPM, viéc thiét
ké chudi két qua, khung giam sat va danh
gi4 hiéu qua can xéac dinh rd céac chi sb
quan trong c6 thé theo ddi dugc mot cach
chi tiét va mang tinh dai dién du ¢é minh
chung duogc sy thay ddi sau khi dugc hd
tro. Vi du, viéc xac dinh muc do tuan thu
trong viéc xa thai theo chuan dau ra theo
quy dinh cua phap lut can danh gid muc
do cai thién theo thoi gian cta toan bo chi
s6 hon 1a danh gia tat ca chi s phai tuan
thi (chi s6 x4 thai bao gdm nhiéu chi sb
quy dinh theo Quy chuan K§ thuat quéc
gia vé nudc thai cong nghiép- QCVN
40:2011/BTNMT). Céc chi s6 nay dugc
do luong hang thang, va thong thuong
cac don vi c6 mot s6 chi s6 khong dat, thi
ciing khong thé két luan cac tram xu ly
nuéc thai nay khong dat trong khi thuc té
xem xét két qua theo xu hudng thi nhan
thdy cac don vi ngay cang tuan thu. Theo
do, bai hoc kinh nghiém rit ra ¢ day la
can ¢6 khung quan 1y giam sat, theo dai va
danh gia mot cach lién tuc su thay ddi cua
cac chi tiéu.

3.2. Kinh nghiém cua cdac Quy moi
truwong thugc khoi liéen minh Chédu Au

Heé théng cac Quy Bao vé méi trudng thude
cac qudc gia khéi lién minh Chau Au thuce
hién cic nhiém vu hd tro tai chinh cho hoat
dong bao v€ moi truong. Cong cu tai chinh
chi yéu cuia cac Quy 1a tai tro (grant) hodc
cho vay uu dai (concessional loans) (OECD,
2007). Chinh phu va nhitng nguoi dong gép
chmh cho Quy moi truong dang ngay cang
yéu cau cao hon viéc béo cao vé hiéu suat
va két qua hoat dong ciia Quy, khong chi
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vé s6 lugng du 4n Quy hd trg hodc sb tién
Quy da b ra. Cac Quy Bao v¢ moi truong
can phai hiéu 16 rang hoat dong ctia Quy
dang dat dugc nhimg gi va hiéu duoc nhiing
gi dang thuc hién, nhitng gi khong va tai
sa0 dé c6 kha ning thanh cong hon trong
viéc gay quy va dat duoc cac muc ti€u moi
truong cua ho (Interagency Planning Group
on Environmental Funds, 2000, p. 55). Vi
1€ do, viéc giam sat va danh gia hiéu qua
(Monitoring and Evaluation- M&E) 1a cong
cu quan ly giap cac nha quan Iy Quy moi
trudng do luong dugc hiéu suat va danh gia
cac tac dong ma Quy mang lai (cac can thiép
cta Quy vao muc dich bao vé moi truong).
Cac Quy moi truong di nhan thay sy quan
trong trong viéc giam sat va danh gia hoat
dong cta ho dua trén cép do chuong trinh
va cép do du an. Cac Quy moi truong hoat
dong hiéu qua nhit 13 cac Quy xac dinh
duoc rd chie nang, nhiém vu ctia ho dbi
v6i qudc gia ma ho hoat dong. Chirc ning
nhiém vu nay lién két voi cac chién lugc vé
da dang sinh hoc va méi truong hodc cac ké
hoach hanh dong.

Mic du cac Quy mai truong qudc gia chua
c6 hé thong danh gia chuyén nghlep va
day du nhu cac to chtre tai chinh quéc té
hd trg hop tac qudc té khac, nhung cac
Quy di c6 cac chi sb hiéu suét va tic dong
dya trén cadc muc ti€u dai han ctua Quy,
cung cap co so dé giam sat liéu cac muc
ti€u nay co6 dugc thuc hién nhu theo ké
hoach hay khong va liéu rang cac hoat
dong hd tro tai chinh nay c6 mang dén
viéc hoan thanh muc ti€u mang tinh td
chuc hay khong. Kinh nghiém da chi ra
rang quy trinh giam sat va danh gia hiéu
qué tot nhat nén gidi han s6 lwong chi sé
do luong hi¢u suat cua cac hoat dong hay
1a chi s6 do luong két qua dau ra.

Theo kinh nghiém cac Quy moi truong,
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giam sat 1a mgt qua trinh lién tyuc nén

1a mot phan cua cong tac quan ly. Mic
khéc, danh gia hi¢u qua dugc thyc hién

tai thoi diém cu thé. Gidm sat va danh

gi4 hiéu qua can phai dugc 1én ké hoach
trudc- chang han nhu gitra ky hodc cudi
ky danh gia du an- hodc khi can thiét. Vi
du: thong tin tir giam sét co thé dua ra cac
van dé (vi du: tién trinh hudng toi muc
tiéu cham hon dang ké hodc nhanh hon du
kién) hodc & d6 co thé 1a nhing thay ddi
16m trong moi truong ma du an dang van
hanh. Mgt danh gia hi€u qua s€ 1a hitu ich
dé gitip hiéu rd hon tai sao diéu nay xay ra
va tac dong nhu thé nao dén cac hoat dong
cua du an hoac chuong trinh.

Mat khac, quy trinh hoat dong giam sat thuc
hién va danh gia hiéu qua du &4n phai bam sat
theo chu trinh cua cac dy an, chuong trinh
(Regional Environmental Center for Central
and Eastern Europe, 20006, p. 104). Viéc
danh gia hiéu qua chil yéu dua trén bao cao
cudi cting cua don vi huong loi. Tai day c6 3
nhan t6 can xem xét mot cac ki ludng trong
quy trinh danh gia:

- Pau vao: nguodn lyc dugc cung cap bdi to
chure dé trang trai hét cac chi phi cua du an.

- Pau ra (két qua): tai san dau tu hinh
thanh tir du 4n hay chuong trinh, vi du nhu
xay dung duoc tram xtr Iy nudc thai.

- Tac dong: tac dong moi truong hoac
giam thiéu 6 nhiém c6 dat muc tiéu dé ra.
DAu ra va tac dong 1a hai khéi niém khac
nhau. Vi dy, mdt nha may xu ly nudc thai
duoc xay dyng hoan thanh tdt, nhung
khong thé dii nude thai dé van hanh do
nguyén nhan hé théng thu gom chua dugc
hoan thanh nhu da thoa thuan hoac nudc
thai duoc tiép nhan di cong suat nhung
cong nghé xur Iy khong dap ung tiéu

chuén, nhu vay két qua (dau ra) 1a khong
ngang bang voi tac dong mong doi.

3.3. Kmh nghlem clia t6 chirc Hop tic
Phit trién Quéc té Thuy Pién- Sida

Tb chtrc hop tac phat trién qubc té Thuy
Pién (Swedish International Development
Cooperation Agency- Sida) 1a mét co quan
chinh phu ctia Bo Ngoai giao Thuy Dién.
Sida chiu trach nhiém cho phén 16m hd trg
phat trién chinh thirc ciia Thuy Dién cho
cac nude dang phat trién. Sida thuc hién
cac ho tro uu dai cho cac nude dang phat
trién trong linh vuc giam nghéo, phat trién
bén vitng, gido duc va bao vé mdi truong.
Viéc danh gia hi¢u qua tai Sida dugc chia
ra thanh 03 cap d6 danh gia bao gom ddi
tac thuc hién, phi tap trung va danh gia
cép chién luge. Céac danh gia duoc tai trg
boi Sida ap dung cac tiéu chi OECD DAC
dé danh gia ho trg phat trién theo cac tiéu
chi mitc do phu hop, higu qua, higu suat,
tac dong va tinh bén viing (OECD 2019).
Tuy nhién, Sida khong yéu cdu tit ca cac
tiéu chi danh gia cua OECD DAC. Thay
vao d6, Sida khuyén céo nén tap trung vao
mot s6 it, duge hudng dan boi muc dich
st dung cua danh gia. Cac danh gia duogc
tai trg boi Sida s& tuan thu cac nguyén tic
vé hiéu qua vién trg va dua vao hé théng
gidm sat va danh gia hidu qua cua cac dbi
tac & mirc d6 16n nhat c6 thé. Panh gia tai
Sida dugc cung ¢ boi cac nguyén tic hitu
ich, tinh toan ven va do tin cay.

Sida str dung quy trinh danh gid hi¢u qua
duoc thuc hién theo 04 budc chinh nhu
Hinh 4 dudi day:

- Lap ké hoach va chuan bi danh gia: D6i
v6i viée 1ap ké hoach, Sida chia thanh 2
cap do bao gdm ké hoach giam sat va danh
gia hiéu qua & mic do chién luge va ké
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hoach danh gid hi¢u qua cho cac dy an,
chuong trinh duoc tai tro, ho tro. Sida yéu
cau ddi véi cac ddi tac sir dung phuong
phép danh gia hi¢u qua chuong trinh dyu
an trén dau ra. Cach Sida t6 chirc danh gia
tiy thudc vao tinh chit va mirc d6 phirc
tap ctia danh gia nhung diéu quan trong

13 tat ca cac vai tro déu rd rang, dic biét
lién quan dén viéc ra quyét dinh trong qua
trinh danh gia.

- Lya chon don vi gidm st va danh gia
hiéu qua: Pugc thuc hién thong qua dau
thau cung cip dich vu danh gia hiéu qua.
Khi tién hanh lira chon don vi danh gia,
can phai xay dung va quyét dinh Diéu
khoan tham chiéu (ToR) dé danh gia
(Sida’s Evaluation Group, 2018). Piéu
khoan tham chiéu tao thanh cong cu chinh
trong viéc hudng dan ngudi danh gia, cac
nhiém vu dénh giad phai duogc thyuc hién.
Diéu khoan tham chiéu can néu rd rang
dbi tugng va pham vi danh gia, chi rd muc
tiéu cu thé cua danh gia, nhitng ndi dung
danh gia gi can phai 1am rd. Ngoai ra, cac

Hinh 3. Nguyén tic co ban vé giam sat va
danh gia hi¢u qua cia T6 chic Hop tac
Phat trién Quoc té Thuy Dién

inh
toan

Nguon: Tac gid téng hop tir Sida’s Evaluation
Handbook Guidelines and Manual for Conducting
Evaluations at Sida

NGUYEN HOAI NAM

yéu cau trong diéu khoan tham chiéu can
phai thé hién bao gdbm muc tiéu danh gia,
bd cau hoi danh gid, phuong phép va k§
thuat thu thap thong tin va phan tich dir
lidu, chat luong cia danh gia va khung
thoi gian va san phdm hoan thanh. Pidu
khoan tham chiéu ciing phai néu rd ngudn
nhan lyc va tai chinh dé thuc hién viéc
danh gia.

- Quan ly viéc giam sat va danh gia hi¢u
qua trong qua trinh thyc hién: Dbi voi
budc nay chia thanh 3 giai doan: giai
doan khoi dau, giai doan nghién ciru va
giai doan bao c4o va phd bién (cong bd).
Pham vi va trong tdm cua béao cao khai
dau khac nhau tiy theo ting truong hop,
nhung thudng bao gdm xay dung vé pham
vi danh gia, van dé danh gia, cau hoi danh
gia, ap dung tiéu chi danh gia, cach tiép
can, phuong phap thu thap va phan tich
dir liéu (bao gém phan tich han ché cua
phuong phép da chon). Trong giai doan
nghién ctru, nhém danh gia thu thap dir
liéu thong qua phan tich tai liéu, phdng
van, tham quan thuc dia, hdi thao va su
dung cac phuong phap khéc. O giai doan
bao céo va phd bién, nha quan ly danh gia
phai dam bao rang cac bén lién quan s& c6
co hoi nhan xét vé két qua, két luan va dé
xudt trude khi cong bd béo cao danh gia.

- Phan héi cua cip quan 1y t6i viée giam
sat va danh giéd hiéu qua: Cac nha quan

Iy can cung cAp phan hoi chinh thirc cho
bao cdo giam sat va danh gia hi¢u qua. Hé
thng phan hdi nham dam bao ring cac
viéc giam sat va két qua danh gia duoc st
dung dé phat trién cac hoat dong t6 chuc,
cling nhu nham tang cuong hiéu qua cia
hop tac phat trién va dong gop cho su
minh bach gitra cac bén lién quan.

Theo danh gia cia OECD DAC, diém
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Hinh 4. Quy trinh thuc hién giam sat va danh gia hiéu qua tai
To chirc Hop tiac Phat trién Quoc té Thuy Dién

[Lépkéhoachv?achuﬁnbi][Luachondo’nvidémlgié][ Quién I d4nh gid ][ Phén hdi danh gid ]

Nguon: Tac gid téng hop tir Sida’s Evaluation Handbook Guidelines and Manual for
Conducting Evaluations at Sida (Sida'’s Evaluation Group, 2018, p. 13)

manh cta quy trinh va cong tac giam sat
va danh gia hiéu qua cua Sida la da ap
dung hé thong quan 1y danh gia hiéu qua
dua trén két qua. Sida da gidi thiéu mot
cach tiép can sang tao hé thong quan ly
danh gia dwa trén két qua, tap trung vao
viéc dat duoc két qua mot cach dai han,
bén vitng, khéng ngimg hoc hoi va thich
g v6i chuong trinh. Dé phuong phép
nay dugc thyuc hién va trién khai mot cach
toan dién, Sida can quan tam dén viée
dao tao thém nang lyc cho nhan vién, dbi
tac va hoan thién cac hé thong ciia minh
(Organisation for Economic Co-operation
and Development, 2019, Chapter 6). H¢
thong danh gia ctia Sida phu hop véi cac
nguyén tic ciia DAC va cac hoat dong
dang duogc thyc hi¢n dé cai thién muc do
phu hop ctia cac danh gia chién luge doc
1ap. Tuy nhién, Sida gap kho khan trong
viée str dung cac hé théng danh gia cia
cac nude ddi tac. Sida da st dung céac
danh gid mang tinh phi tap trung, phan
tich bdi canh va danh gia dé giap cho nha
quan ly trong viéc ra quyét dinh va céac
phan hoi cta nha quan 1y di véi cac danh
gia da dugc thyc hién (OECD, 2017).

4. Bai hoc kinh nghiém trong quy trinh
giam sat va danh gia hiéu qua cho vay
wu dai bdo v¢é méi trudong tai Viét Nam

Tai Viét Nam hién nay, co nhiéu td chue
hoat dong cho vay uu dai bao v¢ moi
treong hodc ho tro tai chinh xanh, bao

g6m hé thdng céc td chic trong nudc nhur
Quy Bao vé méi trudng qudc gia va dia
phuong, Ngan hang Phat trién, Ngan hang
thuong mai c6 phan Phat trién Nha Thanh
phé H6 Chi Minh (HD Bank) cho chu’orng
trinh dién mat troi, mot sb t6 chire quoc
té nhu IFC, WB, Quy hd tro phat trién
xanh (Green Growth Support Fund), Quy
d6i méi cong nghé qudc gia (National
Technology Innovation Fund) (UNIDO &
Bo Ké hoach va Dau tu, 2019). Hién nay,
hé thong cac Quy bao vé mdi trudng qudc
gia va dia phuong mdi chi thuc hién gidm
sat va danh gid hi¢u qua mot cach thuan
tiy bao gom s6 lwong du an va sb tién da
hd tro (gidng véi hé théng cac Quy moi
truong thudc khoi lién minh Chau Au),
chua c6 cac bo tiéu chi day du dénh gia
hiéu qua, ciing nhu thiéu quy trinh giam
sat va danh gid hiéu qua du an cho vay
bao vé moi truong (Interagency Planning
Group on Environmental Funds, 2000;
Nguyén Hoai Nam, 2020). Vi 1& 4o, dé cac
hé théng, t6 chirc trong nudc ting cuong
hiéu qua cho vay véi muc ti€u can thi€p
1a bao vé mdi trudng, hudng tdi phat trién
xanh, phat trién bén viing thi cac t6 chirc
can c6 hé théng giam sat va danh gia theo
chuén céc t6 chire tai chinh qubc té 16n
dang ap dung theo hé thong gidm sat va
danh gia dua trén két qua dau ra (Results-
Based). Theo do, cac bai hoc kinh nghiém
va giai phap trong cong tac xay dung quy
trinh gidm sat va danh gid hiéu qua cho
vay uu dii bao vé moi truong cho cac t6
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chtrc trong nudc nhu sau:

Thir nhdt, hién nay hau hét cac to chirc
qudc t& (WB, Sida) va cac nude thude
khdi lién minh Chau Au déu sir dung
phuong phap va quy trinh giam sat va
danh gia hiéu qua dua trén két qua dau ra
(Results-based hay Performanced-Based)
v6&i mo hinh 10 bude nhu da trinh bay

¢ Hinh 1. Viéc 4p dung quy trinh giam
sat va danh gia hiéu qua truyén théng
(Implementation-Based) khong cung cip
dugc cho nha quan 1y, hoach dinh chinh
sach su thanh cong hay that bai cua du an,
chuong trinh hay chinh sach do.

Thir hai, can phai chia danh gia theo cac
cap do khac nhau dé thiét lap cac quy trinh
danh gia phu hop voi mae do danh gia.
Vi du, viéc danh gid & quy mo du an don
1¢ s& phai khac voi dénh gié O quy mo cac
chuong trinh (bao gom nhiéu du an). Véi
moi quy mo, cap do cua quy trinh danh
gia khac nhau s€ dugc str dung cho céc
cap quan 1y khac nhau. Kinh nghiém tir
cac Quy méi trudng thude khdi lién minh
Chau Au cho thay cic Quy nay phan chia
cép dd danh gia theo 2 murc d§ khac nhau
gdm du an (project level) va chuong trinh
(programme level) (Interagency Planning
Group on Environmental Funds, 2000). Vi
du, cac Quy thyc hién giam st va danh
gia theo cac chuong trinh hd trg tai chinh
nhu chuong trinh tiét kiém ning lugng,
chuong trinh giam phat thai..., & mic do
khac 1a cac dy an don 1é nhu tiét kiém
nang luong tir cac du an ndi hoi, tiét kiém
ning luong tir cac du an doi moi cong
nghé, xtr Iy nudc thai cong nghiép, chat
thai ran sinh hoat va nguy hai... Tac gia
Aklhlsa (2008) ciing chia sé dong quan
diém vé viéc glam sat va danh gia hiéu
qua theo céc cap do.

NGUYEN HOAI NAM

Thir ba, b¢ tiéu chi danh gia hiéu qua va
quy trinh giam sat va danh gia hi¢u qua
nén cung dugc xay dung song song. Vi
néu khong c6 bo tiéu chi danh gia thi
khong sur dung duogc quy trinh giam sat
va danh gia hi€u qua cua dy an va nguoc
lai (Hauge, 2001)and public service
delivery in Uganda, based on a series of
workshops, and individual consultations
with Government, and non-government
managers. Monitoring, and evaluation
(M&E. Trong do, theo kinh nghiém cta
WB trong hoat dong cho vay bao v¢é moi
truong tai Viét Nam thi viée xay dung bd
tiéu chi cling nhu céc chi sé do luong mirc
dd can thi¢p bao vé moi truong can tranh
xay dung qua nhiéu tiéu chi hoic tiéu chi
khong rd rang dan t6i viéc kho do luong
va giam sat hodc tiéu chi khong ddm bao
tinh dai dién (The World Bank, 2019).

Thir tu, b9 ti€u chi cling nhu quy trinh
giam sat va danh gia hidu qua ddi voi cac
du 4n bao vé moi truong can xem xét ky
ludng ba yéu t6 bao gém yéu t6 dau vao
(ngudn lyc dau vao dé thuc hién), két qua
(san pham, két qua dau ra) va tac dong ctia
du 4n (t61 mai truong nhu thé nao). Vi du,
theo kinh nghi¢m cua cac Quy moi truong
thudc khéi Lién minh Chau Au, cho vay
dau tu xtr Iy nudc thai co thé co két qua
dau ra 1 nha may xir Iy nudc thai nhung
chua han 1a tic dong dén mdi trudng tich
cuc (nhu nudce thai xir Iy khong dam bao
hodc khong c6 nude thai dé xu 1y).

Thir ndam, can xay dung nguyén tic danh
gia co ban dé dam bao quy trinh giam sat
va danh gia cua to chirc dam bao muc tiéu
dat ra, tranh vi¢c xay dung quy trinh thi
nhiéu bude dan trai, nhiéu ndi dung danh
gia va giam sat nhung khong dat duoc
muc tiéu cua chuong trinh giam sat va
danh gia. Cu thé, theo Sida, xdy dung quy
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trinh phai ¢dam bao khung nguyén tic co
ban bao gdm tinh toan ven (danh gia va
giam sat mot cach toan dién, tranh thiéu
sOt cac ndi dung danh gia), tinh tin cdy
(cac chi sé danh gia, dit liéu va thong tin
danh gia phai dam bao trung thyc, tin cay),
tinh hitu ich (giup cho cac nha quan ly, d6i
tac va cac bén lién quan co thé sir dung va
cai tién, hoan thién) m
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